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Reform w ochronie zdrowia mozna sie doma-
gac, oczekiwac ich, martwic sie, ze sg prze-
prowadzane zbyt wolno, kibicowac im,
kontestowac je, ale pewne jest jedno:
reformy trzeba zaczac od siebie.

To motto przyswiecato uczestnikom
XIl edycji konkursu Sukces Roku
w: Ochronie Zdrowia — Liderzy
Medycyny. Ostatecznie kapi-
tuta ztozona z 27 wybit- &
nych postaci polskiej me-
dycyny wybrata siedmiu
laureatow. Wczesniej z kan-
dydatami w dwéch katego-
riach (Menedzer Roku SPZOZ
i Menedzer Roku NZQOZ) rozma-
wiato jury preselekcyjne w skta-
dzie: Krzysztof Kuszewski (PZH),
Jarostaw J. Fedorowski (Polska Federacja
Szpitali), Michat Kaminski (b. wiceprezes

NFZ), Janusz Michalak (wydawnictwo Termedia)
i Barttomiej Lesniewski (miesiecznik Menedzer Zdrowia).

Whioski z przestuchan: nie ma patentu na sukces w polskiej ochronie zdrowia,
kazdy z uczestnikéw naszego konkursu musiat znalez¢ swoja droge, czesto
postepujac wbrew obowigzujgcym trendom.




Tak bylo w wypadku Malgorzaty Zatawy-
-Dabrowskiej, pierwszej kandydatki prze-
stuchiwanej przez jury, ktéra kieruje Samo-
dzielnym Publicznym Zespolem Zakladéw
Lecznictwa Otwartego Warszawa-Zoliborz.
W czasie gdy lansowano poglad, ze nalezy
likwidowa¢ postpeerelowskie przychodnie,
poprzedni zarzadzajacy placéwka przyjeli
odwrotng strategie: nie likwidujmy, lecz
reformujmy, poprawiajmy. Realizacja tej
idei spoczeta juz jednak na barkach Malgo-
rzaty Zalawy-Dabrowskiej. — Weale sig do
tego nie palitam. Bylam lekarzem i widzqc za-
niedbania w infrastrukturze, wyposazeniu
gabinetow, w tym mojego, postanowilam cos z tym
zrobié, Dziatlal, inwestowad w lecznictwo
otwarte, bo to sig oplaca. Inwestowanie w lecz-
nictwo otwarte to wycigganie pacjentow ze
szpitala, gdzie sq leczeni drogo, do ambulato-
riow, gdzie sq leczeni rownie dobrze, ale taniej
7w mniejszym stresie — méwi Zatawa-Da-
browska.

Premia za oddtuzanie

Zbigniewa Konczaka, co arcyrzadkie
w polskich realiach, do konkursu zglosit
NSZZ ,Solidarno$¢”. Koficzak jest dyrek-
torem Samodzielnego Zespotu Publicznych
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nowym
Dworze Mazowieckim. Zwigzkowcy uhono-
rowali go w ten sposéb za to, ze uratowal
szpital i miejsca pracy. Zadluzona jednost-
ke przejat w 2008 r. Wtedy generowata stra-
ty, grozilo jej zamkniecie i przejecie funkcji
przez okoliczne szpitale podwarszawskie
i warszawskie (Nowy Dwor lezy na granicach
aglomeracji stotecznej). Dzi§ przynosi zyski
ysoko$ci 1,3 mln zt — i to nie dzieki
ciom kosztow, lecz z powodu zwiekszenia
przychodéw az o 50 proc.: z 19 mln zt do
29 mln zt. — Byfo to dla mnie niebywate, w tym
szpitalu do 2008 v. nikt nie sporzqdzal bilan-
sow. Nie dziwig sig, ze w 2007 r. przeznacza-
no go do likwidacyi. Uratowaly go wprowadzo-
ne porzqdki — relacjonuje Koniczak.

Premie za oddluzenie dostal takze Sta-
womir Jagiela, dyrektor Powiatowego Cen-
trum Medycznego w Gréjcu. Za oddtuze-
nie i odwage: przeksztalcenie szpitala
z SPZOZ w NZOZ. — To byla droga przez
prawng meke, brnigcie przez absurdalne prze-
pisy — méwi Jagiela. — Za najwigkszy absurd
uznatem to, ze sam ze sobg musiatem podpisa’
umowg prawng. Wystghowalem riwnoczesnie
w dwich rolach: dyrektora i likwidatora
SPZ0Z — dodaje. Za przeksztalceniem po-
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i likwidacja stanowisk zastepcow kierownika
(facznie z odebraniem dodatkéw funkceyj-
nych). I sukces finansowy.

Patent Slasko-dabrowski

Wedlug powszechnej opinii, w woje-
wobdztwie $laskim jest zbyt duzo szpitali, co
spowodowato drastyczne obnizenie jakosci
uslug medycznych. To niekorzystne zjawi-
sko postanowit przeku¢ na swoj sukces Zbi-
gniew Grzywnowicz, pelniacy obowiazki
dyrektora Szpitala Specjalistycznego im.
Szymona Starkiewicza w Dabrowie Gérni-
czej (petniagcy obowiazki, bo dyrektorem jest
Beata Matecka-Libera, postanka PO).
— Zdalismy sobie sprawg, ze zla jakos¢ ustug
w szpitalach w naszej okolicy to dla nas szan-
sa. Zainwestowalismy w jakos¢ i dzigki temu
pacjenci zabiegajq o hospitalizacje wlasnie u nas
— moéwi Grzywnowicz. Rzeczywidcie, w 2007 r.
tylko 42 proc., a w 2010 r. juz 82 proc. cho-
rych deklarowalo, Ze s usatysfakcjonowani
$wiadczeniami szpitala.

Kierowany przez Grzywnowicza szpital
podjal tez ogromne wyzwanie. Okoto
85 mln zt bedzie kosztowato uruchomienie
w nim Zaglebiowskiego Centrum Onkolo-
gii. — Zamierzamy stosowad wszystkie nowoczes-
ne metody diagnostyczno-lecznicze, a utworzenie
tej placowki na pewno pomoze mieszkaricom
— moéwi Grzywnowicz.

Drzewo i huba

Podobna strategie rozwoju przyjal An-
drzej Kondaszewski, dyrektor Samodziel-
nego Publicznego Szpitala Wojewddzkie-
go im. Mikotaja Kopernika w Koszalinie.
Jego zastuga jest stworzenie oddziatu ra-
tunkowego z izba przyjeé, centrum onko-
terapii, termomodernizacja i budowa stacji
dializ z laboratorium, punktem krwio-
dawstwa oraz gammakamerg. Szpital za-
inwestowal w wysoko wykwalifikowang
kadre medyczna, sprzet diagnostyczny i in-
frastrukture zabiegows. — To powid do
dumy, ale rownoczesnie, co jest paradoksalne,
do niepokoju — méwi Andrzej Kondaszewski.
Bo zle wyposazone, male placéwki odsyta-
ja pacjentéw do szpitala wojewddzkiego
w Koszalinie. — A my nie jestesmy wystarczajeco
wynagradzani przez NFZ za to, ze przyjmu-
Jemy kazdego pacjenta, ze potrafimy wykonywal
wysoko specjalistyczne ustugi — ttumaczy dy-
rektor.

szla gruntowna restrukturyzacja. Wymia-
na calego dziatu ksi@gowo—ekonomiczneg‘

)9 W wojewbddztwie
Slaskim jest
za duzo szpitali,
a rozdrobnienie
skutkuje niskg
jakoscia
Swiadczonych
ustug
medycznych )
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13 Nie ma potrzeby,
by w kazdym
powiatowym
miescie byty
oddziaty o bardzo
wysokiej
specjalizacji
i referencyjnosci.
Jest jednak
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by funkcjonowaty
one na poziomie
nieco nizszym
niz wojewo6dzkiJ)

28 menedzer zdrowia

Konsekwencja

Jerzemu Kolasifiskiemu, zatozycielowi,
wlascicielowi i dyrektorowi niepublicznego
zakladu opieki zdrowotnej Klinika Kolasifiski
— Hair Clinic Poznaf, przy$wiecaja dwie sen-
tencje: per aspera ad astra oraz verba docent,
exempla trabunt. 1 trzeba przyznal, ze kon-
sekwentnie sie ich trzyma od 1984 r., kie-
dy po raz pierwszy przeprowadzit zabieg prze-
szczepienia wlos6w w swojej klinice. Postawit
na niszowg specjalizacje i modutowy rozwdj
firmy, zawsze wykorzystujac najnowsze
trendy.

Druga dekada XXI w. dla specjalnosci,
ktéra byta niszowa w latach 80. XX w.,
stala si¢ jednak powaznym wyzwaniem.
Konkurencja jest coraz silniejsza, a ostatnie
zmiany w prawie podatkowym (zabiegi
chirurgii plastycznej przeprowadzane w celu
kosmetycznym oblozono podatkiem VAT
w wysokosci 23 proc.) mogly sie bardzo nie-
korzystnie odbi¢ na biezacej dzialalnosci.
— Rynek w ostatnich 10 latach wykazuje tendencye
spadkowg, ja utrzymuje stabilnos¢ — moéwi
Kolasifiski. Wskutek zmian podatkowych
podnidst ceny o 15 proc. Wskaznik ren-
townosci kliniki — jak méwi — wynosi 150.

Priorytetem dla tego chirurga i menedzera
jest jakos¢ i unikanie powiktat. — Manzy sys-
tem prewencyi. Wszyscy pacjenci wykonujq badania
bakteriologiczne, a wstgpna selekcja odbywa sig
jeszeze na etapie strony internetowe] — wyjasnia.

Kolasifiski zadbal réwniez o rozszerzenie
dziatalnosci: w klinice przeprowadzane sg
zabiegi ortopedyczne, w tym z dziedziny
ortopedii dziecigce;j.

Za duzo szpitali

Ambicja kazdego polskiego powiatu jest
mie¢ wlasny szpital. Nawet gdy nie ma to
uzasadnienia finansowego i medycznego. Nie
ma potrzeby, by w kazdym powiatowym
miescie byly oddziaty o bardzo wysokiej spe-
cjalizacji i referencyjnosci. Jest jednak ko-
nieczne, by funkcjonowaly one na poziomie
nieco nizszym niz wojewddzki, dla kilku po-
wiatéw naraz, niekoniecznie dla calego
wielomilionowego regionu. — Dlatego posta-
wilismy na wspilprace parinerskq z osciennymi
powiatami — méwi Aleksandra Sybilska,
dyrektor Samodzielnego Publicznego Za-
ktadu Opieki Zdrowotnej w Wolsztynie
(Wielkopolska), jedna z nielicznych w Pol-
sce pielegniarek stojacych na czele szpitala.
Jak przyznaje, wspdtpraca obejmuje szpitale
w Wolsztynie, Nowym Tomys$lu oraz Gro-
dzisku Wielkopolskim. Wianem, ktéry
whniosta do tej wspOtpracy kierowana przez
Sybilska placéwka, jest neonatologia, po-
toznictwo i ginekologia, oddzialy choréb we-
wnetrznych, intensywnej terapii. Wsp6ltpraca
z oSciennymi powiatami spowodowala, ze az
40 proc. pacjentéw wolsztyniskiej placéwki
pochodzi spoza powiatu. — Tak: wielkopol-
ski model wspdtpracy migdzy samorzgdami dba-
Jacymi o zdrowie pacjentow wart jest naslado-
wania — moéwi Krzysztof Kuszewski,
kierownik Zaktadu Organizacji i Ekonomiki
Ochrony Zdrowia oraz Szpitalnictwa Na-
rodowego Instytutu Zdrowia Publicznego
— Pahstwowego Zaktadu Higieny.

Stacja benzynowa

Ostro pod prad obowiazujacym w Polsce
trendom poszedl w zarzadzaniu swoja pla-
cowka Marek Nowak, dyrektor Regionalnego
Szpitala Specjalistycznego im. dr. Wiladystawa
Bieganiskiego w Grudziadzu. — Mnie nie staé
na outsonrcing. Dlaczego mamy placié innym pod-
miotom za sprzgtanie czy gotowanie? Sami
potrafimy to robic, i to taniej — méwil podczas
obrad jury preselekcyjnego. Stoléwka gru-
dziadzkiego szpitala nie tylko zywi pacjentéw,
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ale ponadto stala sie firma outsourcingowa
dla miasta — dostarcza obiady do o$miu miej-
skich szk6t. Malo tego, organizuje wesela,
stypy, bale sylwestrowe. — W planach mamy
otwarcie stacji benzynowej. Przede wszystkim
dlatego, ze bedziemy mniej placic za paliwo dia
naszej kolummny transportowej. A przy okazji
dorobimy — méwi Nowak, w przesztosci do-
radca minister Franciszki Cegielskiej.

Przy zastosowaniu takze takich metod
kierowany przez Nowaka szpital znacznie

poprawil rentowno$§¢. W 2002 r. miat
8 mln zt strat, na koniec 2010 r. wygene-
rowal zysk w wysokosci 3,8 mln zt. Lecz-
nica ma osiagni¢cia naukowe oraz certyfi-
katy ,Szpital bez bélu”, ,Szpital Przyjazny
Kombatantom”. Nowak inwestuje tez w naj-
bardziej wyspecjalizowane procedury: otwo-
rzyt Zaktad Medycyny Nuklearnej i jedna
z najlepiej wyposazonych w Polsce pracowni
hemodynamicznych.

Justyna Wojteczek, Barttomiej Lesniewski

konkursu Sukces Roku 2011 w Ochronie Zdrowia — Liderzy Medycyny

1. Marek BALICKI — dyrektor Szpitala Wolskiego w War-
szawie, byty minister zdrowia
2. Wojciech BIENKIEWICZ — dyrektor tédzkiego Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ
3. Maciej BOGUCKI — przewodniczacy Rady Programo-
wej Forum Ochrony Zdrowia na Forum Ekonomicz-
nym
4. Marek DURLIK — dyrektor Szpitala MSWiA w War-
szawie
5. Marian FILAR — Wydziat Prawa i Administracji Uni-
wersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu
6. Maciej HAMANKIEWICZ — przewodniczacy Naczel-
nej Rady Lekarskiej, Warszawa
7. Romuald HOLLY - dyrektor Krajowego Instytutu
Ubezpieczen, kierownik Katedry Polityki Ochrony
Zdrowia Uniwersytetu Medycznego w todzi
8. Anna JANCZEWSKA-RADWAN — wiceprezes Ogoélno-
polskiej Izby Gospodarczej Wyrobéw Medycznych
POLMED
9. Jagoda KAMINSKA — prezes Stowarzyszenia Dzien-
nikarski Klub Promocji Zdrowia
10. Krzysztof KUSZEWSKI — kierownik Zaktadu Organi-
zacji i Ekonomiki Ochrony Zdrowia oraz Szpitalnic-
twa Narodowego Instytutu Zdrowia — PZH
11. Halina KUTAJ-
trum Monitoro
12. Wojciech MAI
chirurgii Centra

14. Janusz MICHAI
Zdrowia”, preze

15. ks. Arkadiusz NOWAK - dyrektor Krajowego Cen-
trum ds. AIDS, prowincjat Zakonu Postugujacych
Chorym oo. Kamilianéw

16. Grzegorz OPALA — kierownik Kliniki Neurologii Wieku
Podesztego Centralnego Szpitala Klinicznego Sla-
skiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach,
byty minister zdrowia

17. Tomasz OPALA — dziekan Wydziatu Nauk o Zdrowiu
Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu

18. Maciej PIROG — doradca prezydenta ds. zdrowia,
dyrektor Centrum Zdrowia Dziecka

19. Witold RUZYttO - dyrektor Instytutu Kardiologii
im. Prymasa Tysigclecia Stefana Wyszynskiego
w Warszawie, pionier kardiologii inwazyjne;j

20. Wtadystaw SIDOROWICZ — byty minister zdrowia

21. Leszek SIKORSKI — dyrektor generalny Centrum Sys-
temow Informacyjnych Ochrony Zdrowia, byty mini-
ster zdrowia

22. Jacek SOBCZAK - sedzia Sadu Najwyzszego

23. Andrzej SOKOtOWSKI — Prezes Ogoblnopolskiego
Stowarzyszenia Szpitali Niepublicznych

24. Cezary SZCZYLIK — kierownik Kliniki Onkologii Woj-
skowego Instytutu Medycznego w Warszawie

25. Tadeusz TOEEOCZKO - cztonek zwyczajny Towarzy-

Warszawskiego oraz cztonek PAN,
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